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Organizational behavior and approaches 

Summary 
The purpose of this article  is to identify and analyze the factors that influence the formation of 

organizational behavior, how to organize organizational behavior in enterprises. This article, which 
examines organizational behavior, is a qualitative study and has been interpreted using a document 
analysis approach. Through the analysis of the document, different sources related to organizational 
behavior were investigated and a number of definitions of organizational behavior were 
reflected.This article also discusses the importance of the organization in society. The impact of 
individuals, groups, and the formal structure of the organization on the behavior of organizations to 
work more effectively is reflected in the study. 
Key words: organizational behaviour, organization, personality, group, management process 
   

 
 

tin 
idar  edilm  idar  edilm si kimi prosesl

n  idar sin  s b
t rdl rin birinciliyin  rdl rin, ist k v   
psixomotor s viyy l ri bir-birl rind n f rqlidir (Mullins,2005). Bu f
t rir v  ziyy td  y  v  m

xsl r. F rdl r h
h m d  g l c z r  alaraq bir araya g lir v  bu v ziyy
s b  ya yeni bir t

bul edil  bil r. 
T miyy yin ed n sas vasit dir. T hsil, s hiyy , s naye v   kimi 

d  istehsal olunan mal v  ya xidm tl r t si il  h
2014). T aliyy tl ri f rdl yi il  h r. Bu s b bd n t  
t yin v  izah etm yin yolu f rd t
t d fl  ver n v  quruma d y r ver
t  v zif l ri, t nec  v  viyy d  c yi t  
t xsl rin r hb rliyi daxilind  vasit si il  f rdl r v  f rdl rd n ibar t olan 
t  bu t aliyy ti il  laq yy n h d fl r  
istiqam tl ndirilir v  idar  olunur (Baransel, 1979). Bu kontekstd  f rdi, t  idar etm  
hadis l rini bir-birind kild  n z rd , f rdi 
anlamadan t hb deyil.  

T qs  t olan kompleks 
sosial sisteml , t ki insanlar bir-birl ri il  

kild  laq  t, t d fl rin  
viyy d  t, koordinasiya v  m l b edir (McShane ve Von 

tinlikl rl  n t d fl rin  
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s m r m lidirl r (Freder tl r v  ya insanlar t aliyy tini 
s m r li davam etdirm yati h miyy t  malikdir.  

sas rol oynayan t laq li v  daim d n f aliyy tl r 
h  aliyy tin  v  s m r liliyin  sir 

rir. Bu s b bd n t rh dl r daxilind  sir ed n amill yy n 
edilm tin v  b z n qeyri-  

 istiqam tl ndirm
ff qiyy tind  vacib bir amil olaraq q bul edilir (Kondalkar, 2007).T

psixoloji, sosiologiya, antropologiya, siyas t v  iqtisadiyyat kimi f nl rin d st yi il  (Kondalkar, 
2007), t   
d rdi v  n n bir f nl
(Wagner & Hollebeck, 2010). Schermerhorn t

m d  t aliyy lif bilikl rin 
t tbiqin  v  m xsus bir t  sah
(Schermerhorn, 2010). Greenberg   t m r liliyin v  f

 
T sir ed

 k ed n t l  v  
 h r k t etdikl rini, hiss etdikl rini v  etdikl

k edir. T rdl rin v   v  dig r t
h l  bir-birl ri il  nec  laq nm yi hat  edir. T s l l ri 
sistematik olaraq f rdl r, qruplar v  t hlil s viyy l rind  

, t t yata 
c k v zif l r, istifad  olunan texnologiya v  etm  prosesi v  

laq l ri hat  ed d fl yir. T
tl ri: 

  
 etm  prosesi; 
 etm   
 T r v   
 T  laq l  

R smi bir t viyy l rd  

daha t sirli etm rdl r, qruplar v  t , t
rdi, qrup v  t viyy sind  izah edir. Eyni zamanda, t

t m rdl r, qruplar v  t
t ri d  t tbiq edir (Robbins & Judge,2013). T ki 

laq sinin n tic sidir v  h  siri n tic sind  
meydana g l z r  

 h r t    hsul 
 

F rd.T rd n ibar tdir. Bioloji, sosioloji v  rdin f rqli 
t rifl ri veril  bil rifd  f rd -genetik tl rini 
olaraq ictimail n v  tl ri h r k t  r k yeni d y rl r yarada bil

 
F kk kliyin f rqind   f kkirl r f rd 

r, f rd f aliyy t   v  n 
k nl r  rir. F
F rd h tl rl  rd f
2000).  F  t ntil lm dikd , m yusluq v  
yarana bilir. F rdi v  qurumu birl k v  t d fl r  rdl rin 
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ehtiyacla m y  imkan ver min etm k r hb rliyin v zif sidir. F rdl r 
t lifliyin sas m nb yidir. F t, etnik m nsubiyy t v  eyni zamanda 

xsiyy t v  d y h td n f rqli ola bil r. F xt liflik b z n 
t ziyy tl r  s b b ola bil r. F rdl  dal tsiz 

 d  s b b ola bil r. T nb yi 
t  ya t d niyy ti ola bil r (Robbins & Judge,2013). 

Qrup.  ff qiyy ruri bir amildir. 
T tdir v  bir t  

Qeyri-r smi qruplar t
-birl rin  h td n t sir edir v   

liderl  bil rl ril n t zyiql  f aliyy tin  
h miyy tli d r c d  t r  bil r. Bu s b bd

vacibdir v  t  
T F rdl r v  qruplar r smi t  aliyy rirl r. 

T hb rlik t r find n f rdl r v  laq l  
sisteml rin t min edilm si v  t qs dl rin  
insanlara t aliyy tl rini yerin  yetirm k v  qs dl rin  t edir. 

l  t rin 
ndirildiyi v  idar  etm  sisteml ri t rir. Bu s b bd n 

t  dizayn v  idar etm  l rinin t
rind   

H r t l ri t rl  
laq  l ri m s l n texnoloji v  

f aliyy tl r, sosial, m d ni v  t q   t sir edir.N z riyy  v  
idar etm  zmunu v  m qs di
onun m yini v  tarixini bilm k vacibdir. T -
ill srl  m r liliyinin 

lif sah l rd  t t m rk zind  
& Von Glinow,2010). 

-da s  tic sind  
iqtisadi nizam v  d n istehsal sisteml ri, t sas h r k tverici 

  t n Amerika s naye 
 

tl zif rc v  
bu amill sirl etm  Prinsipl s rind  

k n motivasiya vasit l tm k v  istifad  
etm kl  daha s m r y  bil c kl
idar etm nin t etm d  istifad  edilm  etdi. Taylor 
t r find sas prinsipd n ibar tdir: 

-  deyil, elmi metodlardan istifad  edilm kl   
- k v zin , r hb  

yy nl lidir. 
- sin , t limin  v  h miyy t verilm lidir. 
- M hb rlik v  - r  r 
veril r  

etm  sas m qs  kild  q 
rin m   

diqq  sind  
 

Henri Fayol is  iqtisadi s m r lilik v  m saslanan "S naye v  etm " 
 kild  d fl rin  effektiv v  s m r kild  
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etm  xsi t sin  v  l rin  saslanan Henri 
etm nin 14 sas prinsipini ir  bu prinsipl tbiqi il  

ssis l rind
etm  

Bununla birlikd , Fayolun idar etm  elmin   idar etm  t yy n 
rq  sas n Fayol h l  d   

   birl etm " 
 t sirli, ideal, f rdi v  rasional bir t  xarizmatik liderlik 

bar d  l r  xsi t m ll r  saslanan bir 
a adlanan idar etm  modeli t klif etdi. Weber bu t

rasional s lahiyy tinin  daha s m r  d r  c yini 
 r qab

 
idar etm  n ir li g l  

sind n sonra t rin m rk zind  insan faktoru v   
sirl  

 si kimi sah l rd  vacib m lumat ver  bil c yini fikrini ir
n t 20-ci ill rd  n n vi v  ya klassik idar etm  

 1930-cu ill rd tl ri h r
 

T l rdi ki, klassik idar etm   ssis l rd  
s m r liliyi v  rin daha effektiv idar  etm y  

 laq   
f  Mary Follet t  liderlik kimi 

lif t s l l rin  
2010  

Elton Mayonun r hb rliyi il  tinin Hawthorne fabrikind  
 qeyri-r zar t v  n zar t stili, 

motivasiya vasit l yy n 
 metodologiya v  istifad  

t dqiqat n tic l rinin s hv t  sind il r  r z v  sosial amill r  
h ddind nfi r yl r  baxmayaraq, t
sah sind h miyy  verdi. (Hawthorne fabrikind  

- rd  tl  t
sistem" kimi, t rdl r is  sosial v  
(Greenberg, 2011). 

T sind kk kild  
 t rini  rur ti, t

sah sind ki t  h tta yeni fikirl b b oldu 
 Frederick Herzberg, 

t  t sin  
l - etm  sah sind ki f rqli fikir 

v  tic sind  t si olaraq 
 tl  

motivasiya, h d f t yin etm tl r, t p prosesl ri, t  
siyas s l l -ci ill  1990-
ill rd  t m 
d    t  
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N tic  
Bu t  t ssis l rd   nec  t

r n amill r rd  
m xaricd , h m d    t

m qs dl r  r k t etm yy nl rd  
v ziyy rin keyfiyy tind l rd k 
x rcl ri s b bind n t si v  qlobal maliyy  b bind

r t rql nm sini v  t
ssis l rd  n m mnunluq s viyy l  

kl  f rdi v  t ricil
yy  

T ssis l rin r qab  daha vacib olan 
m s l l st yi v  r hb rin d   

 n t r fl rini  
l ri v  rin  v  menecerl rin , 

d  yeniliyi t n t d niyy h miyy  
verir.T  v  performansa m nfi t sir ed n amill rl  

 bu probleml rin h  
T dim olsa da, t dir. T

-ci srd  t laq
 xsl rin 

idar etm  elmin  yy yl ri say sind   
vi istehsal texnika -in s yl ri 

n tic sind   si il  b rab r 
ssis l rd  t  n 

etm  elmind  mli yer  f  tl ri 
 m l 

 f rdl    
m r lilik v  ff qiyy h miyy t  

 
N tic  ssi l rd  t  bu,  

t t ricil  
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