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PEDAQOJI UNSIYYOT VO ONUN PSIXOPEDAQOJI MOSOLOLORI
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Pedagogical communication and its psychopedagogical issues
Summary

Pedagogical communication is the professional communication of a teacher with students in the
educational process. Such communication is aimed at creating conditions for the formation of a
comprehensively developed personality, allows you to manage the socio-psychological processes in the team
and create an effective psychological climate.

The content of communication is determined by the purpose set by the teacher in the learning process.
Communication does not work without a common goal. The effectiveness of communication depends on its
purpose, content, motives, means, and adherence to norms. Younger students do not understand the purpose
of communication, they are not voters. In the upper classes, on the contrary, it is perceived and selective. Not
paying enough attention to the student's personality in the learning process, preferring only teaching
methods, results in major pedagogical shortcomings. Therefore, the teacher should always try to establish
effective pedagogical communication when working with students.

In order to successfully communicate and interact with students, a teacher must first properly assess his
or her own personality. Self-awareness and self-management should be a constant concern of every teacher.
Key words: pedagogical process, pedagogical communication, teacher, student, communication content,
communication activity

Pedaqoji unsiyyot miiellimin sagirdlorls tolim-torbiys prosesinds hoyata kecirdiyi pess iinsiyyetidir. Bu ciir
iinsiyyat hortorofli inkisaf etmis soxsiyyastin formalagmasi ticiin sorait yaradilmasina yonalmis olur, kollektivdoki
sosial-psixoloji proseslori idaras etmaya vo somarali psixoloji iglim yaratmaga imkan verir. Diizgiin qurulmayan
pedaqoji tinsiyyot qorxu, inamsizliq yaradir, diqgetin, hafizonin, is gabiliyyatinin zoiflomosino sabab olur. Ona
g0ra do har bir miisllimin pedaqoji iinsiyyatin mahiyyati, onun sosial-psixoloji mexanizmlari ilo darindan tanis
olmasi vo sagirdlorlo birgo foaliyyoti zamani ondan lazimi sokildo istifado etmosi zoruridir. “Pedaqoji tinsiyyat,
{imumiyyatls, iinsiyyatin biitiin xiisusiyyatlorini 6ziinde oks etdirir. Unsiyyatin osas xiisusiyyatlori iso bunlardur:
l)adamlar arasinda informasiya miibadilosi, 2)adamlar arasinda garsiligli tasir prosesi, 3)adamlarin bir-birinin
gavramasi va bunun asasinda bir-birini anlamasi va s.” (1, 19)

Pedaqoji tinsiyyatin asagidaki névlari malumdur:

1) Vozifalaris gors - informasiya miibadilasi, soxsiyyatlorarasi anlama, bagsqa adamin davranigini tanzimloma.

2) Mazmununa gors - togkiledici, qiymotlondirici, intizamyaradici.

Miisllim elo bilik, bacariq ve vordislora malik olmalidir ki, onlarm kémayile sagirdlors tasir gostora bilsin,
sagird kollektivindoki qgarsiligh miinasibatlori foal sokilds idars eds bilsin. Bunlar iso somarali pedaqoji iinsiyyatin
olmas1 demakdir. Unsiyyat va faaliyyat qirilmaz olagelidir. Onun asagidaki komponentlari var:

v'linsiyyatin mogsadi

v/{insiyyatin mozmunu

v/{insiyyatin motivlori

v/ {insiyyatin vasitolori

v/{insiyyatin normativlori.

Pedaqoji tinsiyyot fordi-idraki va emosional olmagla miixtalif mogsoadlora xidmat edo bilar. Fardi-idraki
mogsad dedikdo, no iso yeni bir seyi Oyronmok, molumati almaq; emosional mogsad dedikds, diizgiin
qiymetlondirmak, teosstiratt boliisdiirmays xidmot edon masalalor nazords tutulur.

Pedaqoji iinsiyyot zaman1 moagsad sadoco olaraq elo iinsiyysto girmok, iinsiyyst saxlamaq da ola biler.
Unsiyyatin mozmunu tolim prosesindo miiallimin qarstya qoydugu mogsadlo miioyyon edilir. Unsiyyat vahid
mogsado ydnalmodon somorali notica ver bilmoz. Unsiyyetin someroliliyi onun moqgsedinden, mozmunundan,
motivlarindan, vasitalarindon, normalara amal edilmasindon asilidir. Kigikyasl moktoblilords iinsiyyatin magsodi
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dork edilmir, o segici olmur. Yuxart siniflorde bu ise oksing, dork edilmis vo segici olur. Talim prosesinds sagird
soxsiyyating kifayot qodar digget yetirmamak, tokes tolim metodlarina iistiinliik vermok boyiik pedaqoji qiisurlarla
naticalonir. Odur ki, miisllim sagirdlarls islayarken hamise somarali pedaqoji tinsiyyet yaratmaga ¢alismalidir.

Alimlar pedaqoji linsiyyatin bu iislublarini miioyyanlogdirmislor:

1) birgs yaradiciliq faaliyyatine meyl, havas asasinda tinsiyyat tislubu

Bunun asasinda miisllimin sagirdlors vo igosabit miisbot miinasibati, foaliyyastin birgs togkili masalalarini hall
etmok cohdi dayanir. Birgs yaradiciliq axtariglarma meyl, hovas pedaqoji prosesin biitiin istirak¢ilar ti¢iin daha
mohsuldar {insiyyat tislubudur. Usta miisllimin usaqlarla tinsiyyat sistemi, osason, bunun osasinda qurulur. Burada
heg bir “biz” va “siz” olmur, miiallimlar sagirdlora rohbarlik etmir, onlarla maktab islarinin qaygisini ¢akirlor. Bu
nov lnsiyyat tislubu demokratik tinsiyyat do hesab olunur. “Demokratik {insiyyst iislubu miiollimin oqidoya
yonoldici vo stimullasdirict taloblara, xeyirxah tolqine asaslanmast soraitinds togokkiil taparaq miioyyanlasir™. (2,
21)

2) Dostluq miinasibati asasinda iinsiyyat tislubu

Bu 1-ci ilo six baglidir. Miisllimlor sagirde garst miinasibotindo nozakatli, diqgatli, sobrli olmali, sasini ¢ox
qaldirmamali, onlart tohqir etmamali, agizlarini aymomali, lotifolor danigmamali, iso maraqdan dogan yaradiciliq
yaratmalidirlar, omokdasliq pedaqogikasinin toloblorine omol etmolidirlor. Bozi miisllimlor bunu basa diismiir vo
dostlugu sagirdlorlo “gardaglagma” miinasibatlorine ¢evirirlor ki, bu da tolim-torbiys prosesinin gedisatina ciddi
ziyan vurur.

3) Masafa-ilinsiyyat lislubu

Bu, avtoritar rohborlik iislubuna ¢ox yaxindir. Belo miisllim “Siz bilmirsiniz, mon bilirom”, “men sizdon
bdyiiyom, qulaq asin, tocriibom var” va s. demoklo usaqglarla apardig1 birgo yaradiciliq isinin soviyyasini xeyli
asagl salir. Toassif ki, moktoblords ¢ox yayilmis bu iislub ziyanhdir, pedaqoji isdo miivafaqiyyatsizliya dogru
aparir. “Avtoritar {insiyyot tislubu miisllim torafindon macburi taloblorin irali siiriilmesi vo sagirdi tocaviizlii
tolgine maruz qoymagq soraitinds vo naticasinds yaranir”. (3, 22)

4) Unsiyyat-gorxutma iislubu

Bu, islublarin on pis formasidir. O sagirdloro monfi miinasiboti vo foaliyyatin toskilindo avtoritarlig
birlosdirir. On tipik formalar1 bunlardir: “siz meni taniyirsiniz, mon size gostoraram”, “diqgetle qulaq asin, yoxsa
cagirb iki yazacagam”. Bu ciir lislub dorsds asobilik yaradir, yaradiciliq faaliyystini tormozlayir, qadagalar qoyur.

5) Unsiyyat-oynamaq iislubu

Bu, sagirdloro miisbot yanasmaq ovozino onlara qeyri-tolobkarlig, etinasizliq, lageydlik gostormokdir.
Miollim yalan, ucuz niifuz qazanmagq tgiin, sagirdlorls tez slage yaratmaq, sinfin xosuna galmak ticiin, diger
tarafdon do professional foaliyyat bacariglarinin olmamasi iiziindon bu iislubu segir ki, bu da ¢ox ziyanlidir.

Miisllimin pedaqoji takti (“Takt” italyan s6zi olub, “toxunma”, “qarsiliglt miinasibstlor” menasi verir)
insanlarm garsiligli miinasibatlorini nizama salmaga kdmok edon oxlaqi kateqoriyadir, humanizm prinsipine
osaslanir vo miirokkab, ziddiyyatli anlarda bels, insana hdrmati saxlamaga komok edir. Taktli olmaq — hor bir
insana, xiisusilo do, inkisaf edon soxsiyyatlo linsiyyatds olan miiollimo yonolmis oxlaqi tolobdir. Pedaqoji takt adi
taktdan ona goéro forglonir ki, o tokco miiallimin soxsi keyfiyyatlarini deyil (usaglara hormet, mohabbat,
noazakatlilik), hom do onun sagirdloro diizgiin miinasibot segmok bacari§inmi ohato edir, yoni, bu usaqglara tosir
etmayin torbiysedici, on tosirli vasitesidir. Beloliklo, pedaqoji takt sagirdlorlo mogsadyonlii pedaqoji tosir
gOstorma vasitosi, linsiyyatin on somoarali torzini yaratmaq bacarigidir. Pedaqoji takt sagirdlorlo iinsiyyetdo
irfatgiliga yol vermir. Boyiik rus pedaqoqu K.D.Usinski miiallimin isini saciyyalondirarken yazirdi ki, moktabda
ciddilik, xeyirxahliq, odalot, gayda-qanun vo on asasi agilli is hokmran olmalidir. Pedaqoji takt miisllimin
davraniginin sabitliyindo (sobirlilik, tomkinlilik, doziimliiliik) 6ziinii gosterir. Miiollim sagirde nikbin yanasmali,
ona inanmali, sohv etmokdon qorxmamalidir. Sagirdlorin imkanlarini pessimistcasinda qiymatlondiran va bunu
addimbasi hor yerds geyd edon miiallim taktsiz harakat edir.

Miisllimin inam sagirdlorin inkisafina bir ndv stimul olmalidir. Bundan 6trii sagirdin ilk miivefoqqiyystlorini
diistiniilmiis gokilds artirib toriflomok lazimdir ki, usaq 6z cehdlerindon, miivafaqqiyystlorinden sevinc duya
bilsin. Lakin bu inam sobirli olmali, konkret iglorlo mohkomlondirilmali, miisllimin sagirde qarsit ayiqligi vo
nozaketi ilo olageslondirilmslidir. Siibhays yol vermok olmaz. Miiollimin iinsiyyst modoniyyati, takti qarsiligh
tosirin miixtalif formalarmda — darsda, sinifdenxaric tadbirlords, istirahst vaxtlarinda iizo ¢ixir. Pedaqoji takt bir
torafdon do miisllimin davraniginin gevikliyini — taktikani nozerds tutur. Ciinki, miisllim usaglar garsisinda
miixtolif rollarda ¢ixis edir ki, bu da miixtolif hallarda takt niimayis etdirmayi tolob edir. Sinif moasgoloys hazir
olmadig1 zaman dorsde doqiqlik, ciddilik, resmilik lazzimdir. Sinifdonxaric isds iso fordi sohbatlor, gozintiler,
ekskursilar zamani ¢ox vacib olan sarbastlik, somimilik, yaxinlig, oyun zamani dostcasina {insiyyat, asudo vaxt
zamani is9 etibar lazim golir. Beloliklo, goriindiiyii kimi, rollu mévgelor biz miisllimlaeri sagirdlorlo omokdashq
etmoya, onlarla {insiyyotdo pedaqoji takta omol etmoys, iinsiyyot texnikasina yiyslonmays cagirir. Takth
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miisllimin osas xarakterik cohatlori hossasliq, diggatlilik, diistincalilik, nozakatlilik, hazircavabliq, yumor hissino
malik olmasidir. Usaglar belo miiallimi sevir, homise ona miiraciot edir, onu 6z liglin ideala ¢evirir vo hamisoe ona
oxsamaga calisir, ondan niimuna gotiirlir, onun on g6zal keyfiyyatlorini, dediyi sozlori, etdiyi horoketlori biitiin
Omiirlori boyu on xos xatiro kimi xatirlayirlar. “Pedaqoji takt ustaligla bir yerds torbiys olunur, aldo edilir. O,
miiollimin monavi zonginliyini, xiisusi biliklorin oldo edilmesi vo usaqlarla iinsiyyst bacariglarinin
formalagdirilmast tiglin 6z tizarindo gorgin islomasinin naticasidir”. (4, 13)

Sagirdlorls qarsiligh tesir tisullar1 bunlardir:

l)usaglart sevmok,onlara 6z mohobbatini gostormok; 2)usaqglart miisahido etmok, davramiglarinin monovi
asaslarini gora bilmak; 3)soraitds diizgiin istigamat gétiirmak; 4)tasir gdstormayin magsadouygun yolunu se¢mak;
S)usaglarla sohbot etmok

Diizgiin tinsiyyat stilinin formalagsmasinda sabr, adalot, tomkin, 6zgslorinin tocriibasing yaradic1 miinasibat,
pedaqoji texnikanin inkisafi, yumor hissi boylik shamiyyat kasb edir. Bu zaman miiallim 6z sagirdlarina bir insan
kimi hormat etmali va soxsi loyagoatini qorumalidir. Yadda saxlamaq lazimdir Ki, miiallimls sagirdin mévgelarinin
uygunsuzlugu pedaqoji foaliyyotdo miitomadi hadisodir. Ona goro do miiollimo, xiisusilo do gonc miisllimo
miirakkab ziddiyyatli seraitlords ona kdmak ola bilacak artiq smnanmis davranis qaydalarini nazara almaq vacibdir.

Ganc, iga yeni baslayan miisllimlara bu maslohatlori vermayi lazim bilirik:

1. Sagirdlorls linsiyyotdo miiollim timumddvlot, comiyyat taloblori mévgeyinds ¢ixis etmolidir.

2. Miollim iinsiyystdo pedaqoji mévqeyi agiq niimayis etdirilmsli, bunu 6z soxsi inamlarim noticesi kimi
etmoli, somimi olmalidir. Ciinki, somimilik miisllimin sagirdlorlo méhkom slagalorinin asasidir.

3. Sagirdlorlo iinsiyystin, qarsiligh tesirlorin miiveffaqiyystli alinmasi {iglin miellim ilk novbads 6z
soxsiyyatini diizgiin qiymetlondirmolidir. Oziinii derk etmok, dziinii idara etmoyi bacarmaq hor bir miiellimin
miitomadi qay@ist olmalidir. Oz emosional voziyyetini idaro etmoyi bacarmaq xiisusi diqqot tolob edir.
Qiciglandirict ton, monfi emosiyalarin istiinlilyii, qisqiriglar torbiya prosesine ciddi ziyan vurur. Homiso 6ziino
hesabat vermok lazimdir ki, konflikt voziyystine miiollim torsafindon na gotirilmisdir.

4.Pedaqoji cohatdon magsaduygun miinasibatlor miisllimlo sagirdin garsiligli hérmetlori, sagirdin loyaqgstinin,
miiollimin soxsi layaqotinin tosdiqi tizorindo qurulmasidir. Hor sagirdin soxsiyyatine hormot etmok, har birini basa
diismok, onun yasidlarmin nozorinde Oziiniitesdiqi liciin sorait yaratmaq, soxsiyyetin miisbat keyfiyystlorinin
inkisafini miidafis etmok lazimdir.

5. Miisllimin iinsiyyat ustaligmin vacib gostaricilorindon biri do dorsds vo ondan kenarda 6z nitq faaliyyetini
azaltmagla sagirdlorin nitq foaliyystini artirmaqdir.

6. Sagirdin on ciizi miivaffoqgiyyati belo,miiollim torafindon hékmen toriflonmelidir. Tariflomo kollektiv
icaricinde, danlamagq isa,yaxst olar ki, toklikde aparilsin. Bu zaman miisllimin nitqi solgun deyil, zongin olmaldir,
jestlordon, mimikadan, baxiglardan komok iiciin istifads edilmalidir.

7. Miiallim sagirdin taleyi li¢iin homiso narahat olmali, bu isds valideynlorla birga horaket etmali, onlarin
fikirlorine hérmatls yanasmali, amokdasliq etmolidir. Ailoya daha ¢ox sevinc gatirmali, onun komokgisi olmali,
valideyno usagindan sikayat etmoklo ona usaqla iinsiyyatde 6z giicsiizliiylinii gostormomalidir.

8. Miiallim sagirdlarls apardigi s6hbatin daqiq magsadini bilmalidir. S6hbatin mezmunu har iki toraf {iglin
maraqlt olmali, bunun gaygisini iso miiollim 6zii gokmalidir.

Dars prosesinde veo sinifdonxaric todbirlordo situasiyalar oldugu kimi he¢ vaxt tokrar olunmadig iiglin
istonilon problemin halli ii¢iin hazir resept vermok olmaz. Miioyyan davranis iislubuna gostorislor hazirlamaq olar,
real sorait yarandiqda isa bunun diizgiinliiyiinii yoxlamagq ti¢iin diizaliglar vermak olar.
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